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Teamleiter/in Basic

Vom Mitarbeitenden zum/zur Vorgesetzten ist ein entscheidender Schritt. Eine Aus-
bildung in den Grundlagen der Mitarbeiterfiihrung vermittelt Sicherheit. Der Lehrgang
gibt das notwendige Ristzeug an die Hand, um dieser neuen Verantwortung gerecht
zu werden.

Zielgruppe

Der Basislehrgang ist auf Mitarbeitende ausgerichtet, die fur eine erste Fiihrungs-
funktion vorgesehen oder bereits in einer Fiihrungsposition tatig sind. Gruppenleiten-
de, Teamleitende, Schichtfihrende, Stellvertreter/innen, Teil-Projektleitende starken
mit dieser Weiterbildung ihre Fiihrungskompetenz.

Nutzen

Der Basislehrgang bereitet Mitarbeitende grundlegend auf eine Fihrungsrolle vor.
Aber auch bereits eingesetzte Teamleiter/innen mit etwas Erfahrung kénnen lernen,
ihre Fuhrungsrolle und die aktuellen Fiihrungsaufgaben noch konsequenter zu Uber-
nehmen. Ihr Fihrungsbasiswissen wird geschult und lhre methodischen und sozialen
Fahigkeiten gestarkt.

Prasenz- und Selbststudium
Ca. 80 Prasenzlektionen

Klassengrosse
maximal 20 Personen

Voraussetzungen

An die Teilnahme am Lehrgang «Teamleiter/in Basic» sind keine Zulassungsbedin-
gungen geknipft. Vorteilhaft sind 1-2 Jahre Berufserfahrung und eine Anstellung in
einem Betrieb.

Lehrmittel

Alle Lehrmittel werden bereitgestellt. Sollten Sie mit einem Notebook arbeiten, ist
die gemeinsame Arbeitsplattform Office365. Fur die Zeit des Lehrganges wird ein
kostenloser Office-365-Account zur Verfligung gestellt.

Leistungsnachweise
Zertifikat «Teamleiter/in Basic BZLT»

Kosten
CHF 2'492.00

Unterrichtszeiten
Samstag, 08:00 — 11:15 Uhr und 12:00 — 15:15 Uhr
Dauer: 3 - 4 Monate

Anmeldung und personliche Beratung
Markus Grendelmeier, Fachbereichsleiter
Markus.grendelmeier@bzlt.ch
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Module und Handlungskompetenzen

Der Lehrgang «Teamleiter/in Basic» befahigt die Teilnehmenden, mit den erlern-
ten Fuhrungstechniken und dem trainierten Fiihrungsverhalten als Vorgesetzte zu
bestehen.

Die Kombination aus praxisnaher Wissensvermittlung und Training erméglicht den
unmittelbaren Transfer in den Alltag der Teilnehmenden. Die thematische Vernet-
zung erfolgt durch Reflexion, Prasentationen, Simulationen, Erfahrungsaustausch
und Diskussionen.

Fithrungsgrundlagen
Uber Fiihrungsinstrumente und Rollenklarung bauen Sie Ihr eigenes Fiihrungsver-
standnis auf.

Teamentwicklung
Sie wissen, worauf Sie achten und wie Sie die Entwicklung Ihres Teams férdern.

Mitarbeiterforderung
Sie wissen, wie man Entwicklungsinstrumente gezielt einsetzt.

Kommunikation und Gesprachsfiihrung
Ihr Auftritt und Ihr Kommunikationsverhalten werden auf lhre Rolle und grundlegen-
de Fuhrungssituationen abgestimmt.

Planungsinstrumente
Sie reflektieren lhre Arbeitstechnik und sind in der Lage, Einséatze von Mitarbeiten-
den zu planen.

Nachhaltiges Fiihren
Sie kennen die Kriterien des nachhaltigen Fuhrens.

Problemlésungsmethodik
Sie haben ein Repertoire an Methoden verfugbar, die Sie zielorientiert und situativ
einsetzen kdnnen.

Planspiel
Ueber die Simulation einer konkreten Fuhrungssituation gewinnen Sie einen praxis-
bezogenen und gezielten Einblick in Problemstellungen und Zusammenhéange.

Anschluss-Ausbildungen am BZLT

- Zertifikatslehrgang «Teamleiter/in Advanced»
- Vorbereitungslehrgang auf die Berufsprufung (BP) «Logistikfachmann/frau»
- Studiengang «dipl. Techniker/in HF Unternehmensprozesse, Logistik»






