Datum
22.08.2026
29.08.2026
05.09.2026
12.09.2026
19.09.2026
26.09.2026
03.10.2026
24.10.2026
31.10.2026
07.11.2026
14.11.2026
21.11.2026
28.11.2026
05.12.2026
12.12.2026
19.12.2026
09.01.2027
16.01.2027
23.01.2027
30.01.2027
06.02.2027
27.02.2027

Datum
06.03.2027
13.03.2027
20.03.2027
03.04.2027
10.04.2027
17.04.2027
24.04.2027
22.05.2027
29.05.2027

Zeit
08:30-12:00
08:30-12:00
08:30-12:00
08:30-12:00
08:30-12:00
08:30-12:00
08:30-12:00
08:30 - 12:00
08:30 - 12:00
08:30-12:00
08:30-12:00
08:30-12:00
08:30 - 12:00
08:30 - 12:00
08:30-12:00
08:30-12:00
08:30 - 12:00
08:30-12:00
08:30-12:00
08:30-12:00
08:30-12:00
08:30 - 12:00

Zeit
08:30 - 12:00
08:30 - 12:00
08:30 - 12:00
08:30 - 12:00
08:30 - 12:00
08:30 - 12:00
08:30 - 12:00
08:30 - 12:00
08:30 - 12:00

Thema
Unternehmensfiihrung

Kommunikation und Kundenkontakt

Retouren und Reklamationen

Dokumentation und Informationsfliisse
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Umgang mit Drucksituationen
Daten- und Persénlichkeitsschutz
Wareneingang und Kontrolle

Lagerung und Lagerpflege
Bedarfsplanung und Bestellung
Inventur und Bestandsfiihrung
Kommissionierung

Verteilen von Giitern
Kundengruppen und Beddrnisse
Begleitdaten und Informationen
Fachrichtung Lager/Distribution
Fachrichtung Lager/Distribution
Fachrichtung Lager/Distribution
Fachrichtung Lager/Distribution
Tourenplanung

Thema

Tourenplanung

Fachrichtung Lager/Distribution
Fachrichtung Lager/Distribution
Fachrichtung Lager/Distribution
Fachrichtung Lager/Distribution
Umwelt und Entsorgung

Gefahrgut und Sonderabfalle

Ausbildungskonzept 2. Semester - Logistiker:in EFZ (Art. 32 BiVo24)
Zielgruppe: Erwachsene mit Berufserfahrung

Struktur: 4 Lektionen pro Unterrichtseinheit (a 45 Minuten)
Semesterumfang: ca. 12-14 Unterrichtseinheiten

Erklérung der Farben
Berufsfeld Logistik

Fachrichtung Lager/Distribution

Markus Wathrich

05.03.2026

Inhalt: Handlungskompetenzbereich
: Gestaltung und Optimierung des Arbeitseinsatzes
: Gestaltung und Optimierung des Arbeitseinsatzes

Inhalt: Handlungskompetenzbereich

Hinweise zur Umsetzung
Methodik: Kombination aus Theorie, Fallbeispielen und Gruppenarbeit

b
b
d
b
a
b
b
c
c
c
c
c
c
d
d
d
d
g
g
g
g
d
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: Verteilen von Gutern

: Verteilen von Gutern
: Verteilen von Gutern
: Verteilen von Gutern
: Verteilen von Gutern

: Verteilen von Gutern

Verteilen von Glitern

: Gestaltung und Optimierung des Arbeitseinsatzes
: Organisieren der Auftrage

: Gestaltung und Optimierung des Arbeitseinsatzes
: Gestaltung und Optimierung des Arbeitseinsatzes
: Entgegennehmen und Bewirtschaften von Gitern
: Entgegennehmen und Bewirtschaften von Gitern
: Entgegennehmen und Bewirtschaften von Gitern
: Entgegennehmen und Bewirtschaften von Gitern
: Entgegennehmen und Bewirtschaften von Gitern
Entgegennehmen und Bewirtschaften von Gutern

Planung gesamtes Ausbildungsjahr

1. Semester

: Lagern von Waren / e: Bearbeiten von Sendungen und Dienstleistungsauftragen
: Lagern von Waren / e: Bearbeiten von Sendungen und Dienstleistungsauftragen
: Lagern von Waren / e: Bearbeiten von Sendungen und Dienstleistungsauftragen
: Lagern von Waren / e: Bearbeiten von Sendungen und Dienstleistungsauftragen

2. Semester

Kommissionieren von Waren / f: Zustellen von Sendungen und Erbringen von Dienstleistungen
Kommissionieren von Waren / f: Zustellen von Sendungen und Erbringen von Dienstleistungen
Kommissionieren von Waren / f: Zustellen von Sendungen und Erbringen von Dienstleistungen
Kommissionieren von Waren / f: Zustellen von Sendungen und Erbringen von Dienstleistungen
Gestaltung und Optimierung des Arbeitseinsatzes
Gestaltung und Optimierung des Arbeitseinsatzes
Entgegennehmen und Bewirtschaften von Gutern
Entgegennehmen und Bewirtschaften von Gutern

Prifungsrelevanz: Fokus auf K2- und K3-Kompetenzen gemass Leistungszieldefinition
Flexibilitat: Inhalte kdnnen je nach Vorkenntnissen der Teilnehmenden angepasst werden

Handlungskompetenz

b1: Anliegen im Bereich Logistik von Kundinnen und Kunden entgegennehmen, bearbeiten und weiterleiten
b1: Anliegen im Bereich Logistik von Kundinnen und Kunden entgegennehmen, bearbeiten und weiterleiten
d6: Beschadigte oder zuriickgewiesene Glter und Gebinde entgegennehmen und Retouren bearbeiten

b5: Logistikauftragen und -prozessen dokumentieren

a2: Logistikauftrage planen und organsisieren

b2: Die Qualitat und Effizienz der eigenen Arbeit in der Logistik optimieren

b1: Anliegen im Bereich Logistik von Kundinnen und Kunden entgegennehmen, bearbeiten und weiterleiten
c1: Giiter im Logistikprozess annehmen / c¢3 Glter umschlagen

c2: Gliter abladen und kontrollieren

c2: Glter abladen und kontrollieren / c3 Glter umschlagen

c4 Guter einlagern und das Lager pflegen

c7: Glterbedarf festlegen und Guter bestellen oder deren Bedarf ermitteln

c6: Den Gliterbestand eines Lagers oder den Reservebestand erheben

d1: Guter kommissionieren und bereitstellen

d1: Guter kommissionieren und bereitstellen

d5 Guter den unterschiedlichen Kundengruppen lbergeben und liefern

d2: Begleitdaten und -informationen zu den auszuliefernden Glter erfassen und ibermitteln

Handlungskompetenzen und Leistungsziele gem. Anhang 2 flr die erganzende Bildung

d3 Gutern disponieren und Touren planen

Handlungskompetenz
d3 Gutern disponieren und Touren planen

Handlungskompetenzen und Leistungsziele gem. Anhang 2 flr die erganzende Bildung

b4: Reststoffe und Abfélle nach Materialkreislaufen, sortieren, lagern und der Entsorgung oder dem Recycling zufiihren
b4: Reststoffe und Abfélle nach Materialkreislaufen, sortieren, lagern und der Entsorgung oder dem Recycling zufiihren
c5: Gefahrengut erkennen, umschlagen und transportieren
c5: Gefahrengut erkennen, umschlagen und transportieren

allgemeine Informationen zum Lehrgang

Lehrmittel und Hilsmittel

div. Logistik-Lehrmittel z.B. Erhmann / Handbuch der Logistikkompetenzen / Handbuch fur die Fachkompetenzen
einzelne Mission aus dem LMS n47e8

Fachzeitschriften und div. Unterlagen/Arbeitsblatter der Lehrperson

Ziele gem. BiPla
b1l.1

b1.2-b1.4

d6.2

b5.2

a2.5-a2.8
b2.3-b2.5

b1.5und b1.6
c1.5,c1.7und c3.3
c2.6,c2.7undc2.11

c2.2,c2.4,c2.5undc3.4

c4.2und c4.3

c7.1

c6.1-c6.4
d1.1,d1.2und d1.7
d1.4,d1.5und d1.6
d5.1und d5.3
d2.1,d2.2

d3.2und d3.3

Ziele gem. BiPla
d3.4und d3.5

b4.2

4.3 und b4.7
c5.1,¢5.2und c5.4
c5.5und c5.6

Berechnungen
Unterrichtseinheiten
Lektionen / Einheit
Total

Unterrichtsform
BZLT
BZLT
BZLT
online
BZLT
BZLT
BZLT
online
BZLT
BZLT
BZLT
online
BZLT
BZLT
BZLT
online
BZLT
BZLT
BZLT
online
BZLT
BZLT

Unterrichtsform
BZLT

BZLT

online

BZLT

BZLT

BZLT

online

BZLT

BZLT

31

124



